
Пользовательское соглашение

ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ
о предоставлении доступа к сервисам Саита «АУКЦИОН от PANGOCARS»

Настоящее Пользовательское соглашение является публичнои офертои и регулирует 
отношения между ООО «ДЕЛИВЕРИ КАР» (далее - Держатель Саита) и 
Пользователем Саита по использованию материалов и сервисов, размещенных на 
Саите в сети Интернет по адресу: https://auction.pangocars.ru/ (далее – Саит).
Полным и безоговорочным принятием данного Соглашения является совершение 
Пользователем деиствии, направленных на использование Саита, в том числе, 
регистрация на саите, направление сообщении через форму связи и прочие деиствия 
по использованию функциональности Саита.
Пользовательское соглашение может быть изменено Держателем Саита в любое 
время без какого-либо специального уведомления об этом Пользователя. Новая 
редакция Пользовательского соглашения вступает в силу в течение 10 дней с 
момента ее размещения на Саите, если Держатель Саита прямо не укажет иное. 
Обязательным условием пользования настоящим сервисом является ознакомление 
Пользователя с действующей редакцией настоящего Соглашения.
Использование Саита после вступления в силу новои редакции Пользовательского 
соглашения означает согласие с неи Пользователя и применение к нему в полном 
объеме положении новои редакции. Деиствующая редакция настоящего 
Пользовательского соглашения доступна по 
адресу: https://auction.pangocars.ru/privacy-policy/  
 

1.      Термины, используемые в Соглашении, и их определения
1.1.    Саит — совокупность размещенных в сети Интернет web-страниц, 
объединенных единои тематикои, адресным пространством 
домена https://auction.pangocars.ru.
1.2.    Правила Саита — утвержденные Правила 
Саита https://auction.pangocars.ru/how-it-works/ в деиствующеи редакции, 
размещенные на Саите.
1.3.    Лот — автотранспортное средство, объявление о продаже которого размещено 
на Саите.
1.4.    Объявление о продаже Лота — размещенное на Саите объявление, содержащее 
сведения о Лоте, выставляемом на продажу, и иные сведения в соответствии с 
Правилами Саита.
1.5.    Аукцион — организованныи Саитом прием предложении цены Лотов, в 
отношении которых на Саите размещены объявления о продаже, от покупателеи. Не 
является Аукционом в том смысле, которыи придается понятию «аукцион» 
деиствующим законодательством Россиискои Федерации.
1.6.    Личныи кабинет — сервис на Саите, доступ к которому осуществляется через 
Учетную запись Пользователя, содержащии сведения о Покупателе/Продавце, 
позволяющии:
1.6.1. Покупателю подавать предложения цены Лотов, объявления о продаже которых
размещены на Саите, получать уведомления от оператора Саита, совершать иные 
деиствия в соответствии с Правилами Саита.
1.6.2. Продавцу – размещать объявление о продаже Лотов на Сайте, получать 
уведомления от Оператора Саита, совершать иные деиствия в соответствии с 
Правилами Саита.
1.7.    Оператор Саита — сотрудник Держателя Саита или иное привлеченное 
Держателем Саита лицо,
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осуществляющее техническое обслуживание Саита, прием и рассмотрение заявок на 
регистрацию на Саите, проверку публикуемои информации, связь с пользователями 
Саита и иные функции, предусмотренные Правилами Саита.
1.8.    Продавец — юридическое лицо, имеющее зарегистрированную Учетную 
запись, созданную Пользователем.
1.9.    Покупатель — физическое лицо, имеющее зарегистрированную Учетную 
запись, созданную Пользователем.
1.10. Пользователь — лицо, уполномоченное на осуществление операций на Сайте 
Продавцом/Покупателем, фактически пользующееся Саитом, создавшее на Саите 
свою Учетную запись.
1.11. Учетная запись пользователя — совокупность данных о Пользователе, 
необходимая для его опознавания (аутентификации) и предоставления доступа к его 
Личным данным и настроикам. Доступ к Учетнои записи пользователя 
осуществляется путем ввода уникального сочетания логина и пароля.
1.12. Предложение цены Лота (ставка) — подаваемое Покупателем посредством 
Саита предложение в отношении конкретного Лота, содержащее указание цены, по 
которои Покупатель готов купить Лот,
оформленное в соответствии с Правилами Саита.
1.13. Страница Лота — страница Саита, содержащая объявление о продаже 
отдельного Лота и сведения, предусмотренные Правилами Саита.
1.14. Владелец Сайта - ООО «Он Лайн Ассистанс» (ИНН 9710022647).

2.      Общие положения
2.1.    По настоящему Соглашению Держатель Саита предоставляет 
Продавца/Покупателю доступ к ресурсам Саита «Pango Auction» для осуществления 
покупки/продажи автотранспортных средств (в том числе бывших в употреблении), 
а Покупатель/Продавец обязуется уплачивать Держателю Саита вознаграждение на 
условиях, предусмотренных настоящим Соглашением.
2.2.    Держатель Саита оказывает Покупателю следующие информационные и 
посреднические услуги:
2.2.1.      Для Продавца:
o   предоставляет Продавцу возможность размещать на Саите объявления о продаже 
Лотов в порядке, предусмотренном Правилами Саита;
o   определяет победителя Аукциона — Покупателя, предложившего наивысшую 
цену за Лот, — и предоставляет возможность Продавцу заключить договор купли-
продажи Лота с победителем Аукциона;
o   выступает посредником в переговорах между Продавцом и Покупателем по 
вопросам заключения договоров купли-продажи Лотов, организует обмен 
информациеи и документами между сторонами в порядке, предусмотренном 
Правилами Саита.
2.2.2.      Для Покупателя:
o   предоставляет Покупателю возможность подавать   предложения  о цене Лотов, 
объявления о продаже которых размещены на Саите, в порядке, предусмотренном 
Правилами Саита;
o   в случае признания Покупателя победителем Аукциона (а также в иных случаях, 
предусмотренных Правилами Саита) предоставляет Покупателю возможность 
заключить договор купли-продажи Лота с продавцом Лота;
o   выступает посредником в переговорах между Покупателем и продавцами по 
вопросам заключения договоров купли-продажи Лотов, организует обмен 
информациеи и документами между сторонами в порядке, предусмотренном 
Правилами Саита.



2.3.     Покупатель подтверждает, что приобретает автотранспортные средства, 
объявления о продаже которых размещены на Саите, для личных, общественных, 
семейных, домашних и иных нужд.
2.4.    Принимая условия настоящего Соглашения, Продавец/Покупатель 
подтверждает, что ознакомлен с Правилами Саита и обязуется  их соблюдать.
2.5.     Держатель Саита не гарантирует круглосуточныи и бесперебоиныи доступ к 
Саиту и его функциональность. При этом Держатель Саита заверяет, что принимает 
все разумные меры для предупреждения и своевременного устранения проблем с 
работои и функциональностью Саита. При необходимости Держателем Саита могут 
проводиться профилактические и технические работы на Саите.
2.6.     Доступ к разделам Саита и сервису предоставляется Пользователю без 
взимания в него дополнительной платы, если не указано иное.
2.7.     Предоставляемые на Саите сервисы в любои момент могут изменяться, 
дополняться, обновляться, менять форму и характер функциональных возможностеи
без предварительного уведомления об этом Пользователя, в связи с чем их 
использование предлагается в режиме «как есть», т.е. том виде и объеме, в каком они 
предоставляются Держателем Саита в момент обращения Пользователя к Сервисам. 
Предоставление отдельных Сервисов может регулироваться специальными 
правилами и / или соглашениями, являющимися неотъемлемои частью настоящего 
Пользовательского соглашения, в том числе Правилами покупки Лотов на Аукционе,
иными условиями и правилами, индивидуальными соглашениями, составленными в
письменнои форме и подписанными Администрациеи Саита и Пользователем.
2.8.     В случае противоречия или несоответствия между текстом настоящего 
Пользовательского соглашения и специальными правилами и/или соглашениями 
применению подлежат последние.
2.9.     Осуществляя доступ к Саиту и заключая таким образом настоящее 
Пользовательское соглашение, Пользователь гарантирует, что обладает всеми 
правами и полномочиями действовать от юридического лица, необходимыми для 
заключения и исполнения Пользовательского соглашения, в том числе является 
совершеннолетним и полностью дееспособным лицом. Держатель Саита вправе в 
любое время потребовать от Пользователя предоставление информации и 
документов, подтверждающих права и полномочия, как указано выше.
 2.10. Владелец Сайта для цели реализации условий настоящего Соглашения 
предоставляет Держателю Сайта программное обеспечение и право использования 
Сайта. Владелец Сайта не вступает в какие-либо договорные отношения с 
Пользователем, Продавцом и Покупателем и не несёт какой-либо ответственности за 
действия или бездействия Держателя Сайта. 
 
3.        Регистрация на Сайте
 
3.1. Продавец/Покупатель подтверждает, что лицо, использующее Учетную запись, 
зарегистрированную на Саите, имеет полномочия, подавать от имени Покупателя 
предложения цены Лотов, загружать на Саит документы от имени Продавца/ 
Покупателя, совершать от имени Покупателя любые иные деиствия на Саите.
3.2. Продавец/Покупатель подтверждает, что все Пользователи, которые действуют 
от лица Продавца/Покупателя на Саите, наделены полномочиями совершать от 
имени Продавца/Покупателя любые деиствия на Саите. Деиствия таких 
пользователеи на Саите приравниваются к деиствиям Продавца/Покупателя и 
влекут возникновение прав и обязанностеи непосредственно у Продавца/Покупателя.
3.3. Продавец/Покупатель несет все риски, связанные с тем, что данные Учетных 
записеи пользователеи станут известны третьим лицам.



3.4. Регистрация на Саите открывает более полныи доступ Пользователя к разделам 
Саита и его сервисам. Некоторые возможности Саита предоставляются 
Администрациеи Саита при условии регистрации Пользователя.
3.5. Пользователь направляет Держателю Сайта заявку на Регистрацию, указывая 
на Саите в соответствующем разделе адрес электроннои почты, номер телефона, а 
также другие необходимые данные тем самым подтверждая свое право на их 
распространение.
3.6. Держатель Сайта рассматривает заявку на Регистрацию. В случае её одобрения 
Держатель Сайта направляет Продавцу/Покупателю уведомление через ЭДО. 
Регистрация считается завершенной, при условии подписания 
Продавцом/Покупателем уведомления через ЭДО. Стороны договорились, что 
безусловным акцептом со стороны Продавца/Покупателя условий настоящего 
Соглашения является момент подписания Продавцом/Покупателем первого по счету 
уведомления, указанного в настоящем пункте или Уведомления о регистрации, если 
оно было направлено.
3.7. Регистрация учетнои записи осуществляется на один адрес электроннои почты 
Пользователя однократно. Повторная Регистрация новои Учетнои записи на Саите с 
использованием ранее указанного при Регистрации адреса электроннои почты не 
допускается. Пользователь может изменить Учетные данные в Личном кабинете на 
Саите.
3.8. Просмотр информации, размещеннои на Саите в открытом доступе, не требует 
Регистрации и/или Авторизации Пользователя, однако при совершении таких 
деиствии Пользователь в любом случае обязан соблюдать положения настоящего 
Пользовательского соглашения.
3.9. Держатель Саита в случае наличия подозрении в нарушении условии настоящего
Соглашения вправе в одностороннем порядке и без какого-либо уведомления об этом 
Пользователя заблокировать доступ Пользователя к Личному кабинету с 
одновременным прекращением размещения Пользователем заявок на участие в 
Аукционе. Держатель Саита вправе в любое время прекратить или ограничить 
доступ Пользователя к Сервисам, а также произвести блокировку или удалить 
Личныи кабинет Пользователя на Саите без возможности его восстановления.
3.10.                  Регистрация Пользователя на Сайте предоставление ему возможность 
выступать в роли Продавца и Покупателя по различным Лотам.

4.      Авторизация на Сайте
4.1. Для возможности подачи Ставок на Лот в разделе Саита Аукцион необходимо 
-проити процедуру специальнои проверки Держателем Саита. В случае успешного 
завершения проверки, Пользователю активируется  его учетная запись.
4.2. Любое деиствие, совершенное из Личного кабинета Пользователя с 
использованием его Учетных данных, считается деиствием, совершенным самим 
Пользователем или уполномоченным им лицом, и устанавливает обязанности и 
ответственность для Пользователя в отношении таких действий, включая 
ответственность за нарушение настоящего Соглашения, требований 
законодательства в отношении транспортного средства.
4.3. Пользователь не вправе передавать свои Учетные данные третьим лицам, а 
также прямо или косвенно разрешать третьим лицам использовать его Учетные 
данные для авторизации на Саите, за исключением лиц, деиствующих от имени и в 
интересах Продавца/Покупателя или получивших такие Учетные данные на 
основании соответствующих соглашении с Продавцом/Покупателем.
4.4. Доступ к разделу Саита Аукцион предоставляется всем Пользователям в режиме 
просмотра. Для доступа к сервису подачи Ставок Пользователю необходимо проити 
процедуру Регистрации и Авторизации.



4.5. На Аукционе зарегистрированныи Пользователь может выступать в роли 
Продавца, либо в роли Покупателя. Держатель Саита вправе потребовать от 
Пользователя предоставления необходимых документов и/или совершения 
определенных деиствии, подтверждающих соответствующие права или гарантии.
4.6. Продавец оплачивает соответствующие услуги Администрации Саита, (при 
условии платного предоставления доступа), а также предоставляет необходимые 
документы.

5.      Вознаграждение Держателя Сайта и порядок расчётов Сайта
5.1. Покупатель уплачивает вознаграждение Держателю Саита за оказание услуг по 
настоящему Договору в случае, если Покупатель получает возможность заключить 
договор купли-продажи Лота с Продавцом Лота. Размер вознаграждения, 
подлежащего уплате Покупателем Держателю Саита за сопровождение сделки с 
конкретным Лотом, указывается на странице Лота. Указанныи на странице Лота 
размер вознаграждения Держателя Саита включает в себя НДС 20%.
5.2. Подавая предложение цены Лота, Покупатель выражает согласие со всеми 
условиями продажи Лота и принимает на себя обязательство по уплате 
вознаграждения Держателю Саита, размер которого указан на странице Лота, в 
случае признания Покупателя победителем Аукциона и в иных случаях, когда в 
соответствии с Правилами Саита Покупатель получает возможность заключить 
договор купли-продажи Лота.
5.3. Вознаграждение Держателю Саита выплачивается на расчетныи счет Держателя
Сайта не позднее пяти дней с даты подписания договора купли-продажи Лота с 
Продавцом транспортного средства на основании счета, выставленного Держателем 
Сайта.
5.4. В случае если договор купли-продажи Лота не будет заключен в течение 5 (пяти) 
рабочих дней с момента направления Оператором Сайта по причине 
необоснованного отказа или уклонения Продавца от заключения договора, 
Покупатель вправе отказаться от заключения сделки. Для этого Покупатель должен 
предоставить Держателю Саита письмо (по форме письма Держателя Саита),  что 
сделка купли-продажи Лота не состоялась. Письмо должно быть подписано 
Покупателем (уполномоченным представителем Покупателя). Держатель Саита 
вправе провести проверку полученнои информации в срок до 10 (десяти) рабочих 
днеи с даты получения письма.
6.      Порядок взаимодействия сторон при заключении договора купли-продажи Лота
6.1. Со стороны Продавца Лота:
6.1.1.       После размещения на Саите объявления о продаже Лота осуществляется 
прием предложении цены Лота от Покупателеи посредством сервисов Саита 
(Аукцион). Порядок проведения Аукциона и порядок определения победителя 
Аукциона устанавливается Правилами Саита.
6.1.2.       После определения победителя Аукциона и получения Оператором Саита 
подтверждения условии сделки от Покупателя, признанного победителем Аукциона, 
(в том числе, в устнои форме) Продавец Лота направляет Держателю Саита:
6.1.2.1.   Заполненную форму договора купли-продажи Лота, в двух экземплярах, с 
подписью и печатью Продавца счет на оплату Лота, копию ПТС/ЭПТС. Документы 
направляются Держателю Саита по почте (в том числе курьерскои службои либо 
посредством систем электронного документооборота для пересылки Покупателю).
6.1.3.       Держатель Саита пересылает Продавцу подписанныи Покупателем 
экземпляр договора купли-продажи Лота по почте/курьерской службой, либо с 
использованием систем электронного документооборота.
6.1.4.       Продавец обязуется уведомить Держателя Саита о получении оплаты 
стоимости Лота от Покупателя.



6.1.5.       После выполнения Покупателем обязанностеи по подписанию и 
направлению Держателю Саита договора купли-продажи Лота, по оплате Лота и 
уплате вознаграждения Держателю Саита, Держатель Саита по согласованию с 
Продавцом и Покупателем назначает выдачу Лота Покупателю. Держатель Саита не 
принимает участия в выдаче Лота, лишь передает информацию между Покупателем 
и Продавцом и координирует деиствия сторон.
6.1.6.       Держатель Саита не несет ответственности за деиствия Продавцов и 
Покупателеи при заключении и исполнении договоров купли-продажи Лотов.
6.1.7.       В случае если победитель Аукциона отказывается или уклоняется от 
заключения договора купли-продажи Лота в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента
направления Оператором Сайта соответствующего уведомления, Продавец вправе 
направить Держателю Саита сообщение с просьбои предоставить возможность 
заключения договора купли-продажи Лота с Покупателем, предложившим 
наивысшую цену за Лот по сравнению с другими Покупателями, за исключением 
победителя Аукциона (с Покупателем, занявшим «второе место»). Оператор Саита 
направляет такому Покупателю запрос о готовности заключить сделку купли-
продажи Лота и уплатить вознаграждение Держателю Саита в соответствии с 
условиями продажи Лота. В случае положительного ответа Покупателя дальнеишии 
порядок деиствии сторон аналогичен описанному в настоящем разделе Соглашения.
6.1.8.       Продавец обязуется без участия Держателя Саита не проводить переговоры 
с Покупателями о заключении договоров купли-продажи Лота и не заключать 
договоры купли-продажи Лота. При выявлении попыток со стороны Покупателеи 
заключить договор купли-продажи Лота без участия Держателя Саита с целью 
уклонения от уплаты Покупателем вознаграждения Держателю Саита Продавец 
обязуется незамедлительно сообщать Держателю Саита о подобных деиствиях 
Покупателеи.
6.2. Со стороны Покупателя Лота:
6.2.1.       Покупатель, признанныи победителем Аукциона, получает уведомление от 
Оператора Саита о том, что им подано лучшее предложение цены Лота и он вправе 
заключить договор купли-продажи Лота с Продавцом Лота. Оператор Саита 
связывается с Покупателем для подтверждения условии сделки.
6.2.2.       После получения Оператором Саита подтверждения условии сделки от 
Покупателя (в том числе, в устнои форме) Держатель Саита обеспечивает получение 
от Продавца Лота следующих документов: договора купли-продажи Лота и счета на 
оплату Лота, подписанных Продавцом, копию ПТС/ЭПТС, копию СТС (при 
наличии). Указанные документы, а также счет на оплату вознаграждения Держателю
Саита Держатель Саита направляет Покупателю по почте,курьерскои службои, либо 
с использованием систем электронного документооборота.
6.2.3.      Покупатель обязуется:
6.2.3.1.   В течение 3 (трех) днеи с момента получения документов от Держателя 
Саита подписать договор купли-продажи Лота и направить один подписанныи 
Покупателем экземпляр договора купли-продажи Лота Держателю Саита по почте, 
курьерской службой, либо с использованием систем электронного документооборота;
6.2.3.2.   Уплатить Продавцу стоимость Лота в сроки, предусмотренные договором 
купли-продажи Лота (Продавец подтверждает Держателю Саита получение 
денежных средств от Покупателя);
6.2.3.3.   Уплатить вознаграждение Держателю Саита в соответствии с условиями 
настоящего Соглашения.
6.2.3.4.   После выполнения Покупателем обязанностеи, указанных в пунктах 6.2.3.1. 
— 6.2.3.3. настоящего Соглашения, Держатель Саита по согласованию с Продавцом 
Лота и Покупателем назначает выдачу Лота Покупателю. Держатель Саита не 
принимает участия в выдаче Лота и приемке Лота Покупателем (за исключением 



случаев, когда Держатель Саита одновременно является продавцом лота), лишь 
передает информацию между Покупателем и Продавцом Лота и координирует 
деиствия сторон.
6.2.3.5.   Держатель Саита не несет ответственности за деиствия Продавцов и 
Покупателеи при заключении и исполнении договоров купли-продажи Лотов.
6.2.3.6.   Покупатель обязуется без участия Держателя Саита не проводить 
переговоры о заключении договора купли-продажи Лота и не заключать договор 
купли-продажи Лота. В случае если сделка купли-продажи Лота между Продавцом 
Лота и Покупателем будет заключена без участия Держателя Саита, Покупатель, 
принимавшии участие в Аукционе по данному Лоту, не освобождается от уплаты 
вознаграждения Держателю Саита.
6.3. Обязательства Пользователя
6.3.1.       Пользователь обязуется деиствовать исключительно в соответствии с 
деиствующим законодательством и Пользовательским соглашением, а также нести в 
соответствии с законодательством Россиискои Федерации полную ответственность 
за собственные деиствия и бездеиствие на Саите и при использовании Сервисов.
6.3.2.       Пользователь использует Сервисы Саита исключительно в целях, для 
которых такие Сервисы предназначены. Пользователю запрещается использовать 
Сервисы, а также любую полученную на Саите информацию не по назначению.
6.3.3.       Пользователь обязуется не использовать автоматические и иные программы
для получения доступа на Саите. Также не допускается использование, 
распространение, копирование и/или извлечение с Саита ручным или 
автоматическим способом (с использованием программных средств) любых 
материалов или информации (включая Объявления, тексты описании Лота, 
фотографии и прочее).
6.3.4.       Пользователь также обязуется:
• не предпринимать никаких деиствии, которые могут привести к 
непропорционально большои нагрузке на инфраструктуру Саита;
• не копировать, не воспроизводить, не изменять, не распространять и не 
представлять общественности любую информацию, содержащуюся на Саите (кроме 
Сведении, предоставленных самим Пользователем) без предварительного 
письменного разрешения Держателя Саита и любои третьеи стороны;
• не препятствовать работе Саита, а также не препятствовать деиствию 
автоматических систем или процессов, с целью заблокировать или ограничить 
доступ на Саит.

7.      Ответственность Сторон
7.1. Ответственность Продавца:
7.1.1.       В случае необоснованного отказа или уклонения Продавца от заключения 
договора купли-продажи Лота Держатель Саита вправе:
7.1.1.1.   Требовать от Продавца Лота уплаты штрафа в размере 5 000 (Пяти тысяч) 
рублеи;
7.1.1.2.   Заблокировать Продавцу возможность размещения объявлении о продаже 
Лотов на Саите на срок до трех месяцев;
7.1.1.3.   Заблокировать возможность повторного размещения объявления о продаже 
Лота, в отношении которого Продавец отказался заключать договор купли-продажи 
(уклонился от заключения договора).
7.1.2.       Продавец признается необоснованно отказавшимся или уклонившимся от 
заключения договора купли- продажи Лота в следующих случаях:
7.1.2.1.   Если Продавец не направил Держателю Саита документы (договор купли-
продажи Лота и счет на оплату Лота) в порядке и в сроки, предусмотренные 
настоящим Соглашением;



7.1.2.2.   Если Продавец отказывается от заключения сделки с Покупателем на 
условиях, указанных в объявлении о продаже Лота;
7.1.2.3.   Если договор купли-продажи Лота не заключен (либо Покупатель отказался 
от исполнения договора) по причине того, что указанные Продавцом в объявлении о 
продаже Лота сведения об транспортном средстве не соответствуют 
действительности.
7.1.3.       В случае если Продавец заключит договор купли-продажи Лота, либо будет 
проводить переговоры о заключении договора купли-продажи Лота с Покупателем 
без участия Держателя Саита, Держатель Саита вправе по своему усмотрению 
заблокировать доступ к профилю Продавца на саите на срок до десяти месяцев, а 
также требовать от Продавца уплаты штрафа в размере 50 000 (Пятидесяти тысяч) 
рублеи. Выплата штрафа производится в течение 5 днеи с даты доставки 
письменного требования Держателя Сайта Продавец посредством почты, курьерской
службы или посредством использования электронного документооборота.
7.1.4.       Держатель Саита вправе в любои момент заблокировать любую 
деятельность Продавца на саите в следующих случаях без предварительного 
уведомления Продавца:
7.1.4.1.   В случае если у Держателя Саита будут основания полагать, что Продавец 
ведет с использованием Саита деятельность, противоречащую деиствующему 
законодательству Россиискои Федерации, Правилам Саита, принципам 
добросовестности или общепринятым этическим нормам;
7.1.4.2.   В случае выявления информации о возбуждении в отношении Продавца дела
о несостоятельности (банкротстве);
7.1.4.3.   В случае выявления информации о принятии решения о предстоящем 
исключении Продавца из ЕГРЮЛ, как недеиствующего юридического лица.
7.2. Ответственность Покупателя:
7.2.1.       В случае необоснованного отказа или уклонения Покупателя от заключения 
договора купли-продажи Лота Держатель Саита вправе:
7.2.1.1.   Требовать от Покупателя уплаты штрафа в размере 5 000 (Пяти тысяч) 
рублеи;
7.2.1.2.   Заблокировать Покупателю возможность подавать предложения цены Лотов 
на Саите на срок до трех месяцев.
7.2.2.       Покупатель признается необоснованно отказавшимся или уклонившимся от
заключения договора купли- продажи Лота в следующих случаях:
7.2.2.1.   Если Оператор Саита не может связаться с Покупателем, признанным 
победителем Аукциона, в течение 3 (трех) рабочих днеи после окончания времени 
приема предложении цены Лота, либо если Покупатель, признанныи победителем 
Аукциона, не подтверждает Оператору Саита свое намерение совершить сделку 
купли-продажи Лота;
7.2.2.2.   Если после подтверждения Покупателем намерения совершить сделку 
купли-продажи Лота и направления Покупателю договора купли-продажи Лота 
Покупатель отказывается от заключения сделки с Продавцом на условиях, 
указанных в объявлении о продаже Лота, либо в течение 3 (трех) днеи не заключает 
договор купли-продажи Лота;
7.2.2.3.   Если Продавец отказался от исполнения договора купли-продажи Лота в 
связи с нарушением Покупателем срока оплаты, предусмотренного договором купли-
продажи Лота.
7.2.3.       В случае нарушения Покупателем срока и порядка уплаты вознаграждения 
Держателю Саита, предусмотренного настоящим Соглашением, Держатель Саита 
вправе:



7.2.3.1.   Удержать сумму причитающегося вознаграждения (или ее часть) из суммы 
внесенного Покупателем обеспечительного платежа (если обеспечительныи платеж, 
предусмотрен Лотом);
7.2.3.2.   Требовать уплаты неустоики в размере 0,1% от суммы вознаграждения 
Держателя Саита за каждыи день просрочки платежа;
7.2.3.3.    Заблокировать Покупателю возможность подавать предложения цены Лотов
на Саите до полного погашения задолженности перед Держателем Саита.
7.2.4.       В случае если Покупатель заключит договор купли-продажи Лота, либо 
будет проводить переговоры о заключении договора купли-продажи Лота с 
Продавцом без участия Держателя Саита, Держатель Саита вправе по своему 
усмотрению заблокировать Покупателю доступ к его профилю на Саите на срок до 
десяти месяцев. Также за подобное недобросовестное поведение Покупателя, 
Держатель Саита вправе требовать уплаты штрафа в размере 50 000 (Пятидесяти 
тысяч) рублеи. Выплата штрафа производится в течение 5 днеи с даты доставки 
письменного требования Держателя Сайта Покупателю посредством почты, 
курьерской службы или посредством использования электронного 
документооборота.
7.2.5.       Держатель Саита вправе в любои момент заблокировать любую 
деятельность Покупателя на Саите в следующих случаях:
7.2.5.1.   В случае если у Держателя Саита будут основания полагать, что Покупатель 
ведет с использованием Саита деятельность, противоречащую деиствующему 
законодательству Россиискои Федерации, Правилам Саита, принципам 
добросовестности или общепринятым этическим нормам;
7.2.5.2.   В случае выявления информации о возбуждении в отношении Покупателя 
дела о несостоятельности (банкротстве).

8.      Держатель Сайта вправе
8.1. Пользоваться любои информациеи, предоставляемои ему Пользователями в 
пределах правоотношении, связанных с использованием Пользователем Сервисов и 
услуг, предоставляемых Держателем Саита; пользование указаннои информациеи 
осуществляется на безвозмездной основе, на неисключительных условиях, на 
неограниченныи срок.
8.2. По своему усмотрению вводить, отменять или изменять размер платы за 
предоставляемые Держателем Саита услуги и сервисы, либо иные правила (условия)
их предоставления.

9.      Срок деиствия, изменение и расторжение Соглашения
9.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента публикации на Саите, 
независимо от факта Регистрации Пользователя на Сайте, и действует бессрочно. 
Держатель Саита оставляет за собои право вносить изменения, дополнения и 
корректировки в настоящее Соглашение. Изменения вступают в силу с момента 
публикации на Саите. 
9.2. Пользователь имеет право прекратить доступ к своему Личному кабинету без 
возможности восстановления такого доступа. В этом случае Пользователь не вправе 
осуществлять повторную Регистрацию с использованием в составе Учетных данных 
указанного Пользователем ранее на Саите адреса электроннои почты.
9.3. Держатель Саита оставляет за собои право по собственному усмотрению 
прекратить доступ Пользователя, нарушающего настоящее Соглашение, а также 
условия любого из Сервисов, иных правил, регламентирующих функционирование 
Саита, к Сервисам как в целом, так и в части, в том числе прекратить или временно 
приостановить доступ Пользователя в Личныи кабинет. Пользователь, доступ 
которого к Сервисам был прекращен, или Сведения которого перестали быть 
деиствительными, не имеет права создавать новую учетную запись на Саите 
повторно (в том числе с использованием указанного Пользователем ранее на Саите 



адреса электроннои почты) без особого разрешения Держатель Саита. Пользователь 
не имеет права использовать для доступа на Саит Учетные данные другого 
Пользователя.
9.4. Держатель Саита вправе, а Пользователь настоящим дает свое согласие на это, 
передать свои права и/или обязанности по настоящему Пользовательскому 
соглашению, как в целом, так и в части, третьеи стороне. В случае передачи прав 
и/или обязанностеий̆, как в целом, так и в части, по настоящему Соглашению третьеий̆ 
стороне, третья сторона имеет право предоставлять аналогичные или похожие 
услуги на другом Сайте.
9.5. Любая из сторон вправе отказаться от настоящего Договора в одностороннем 
порядке, уведомив об этом Держателя Саита не менее чем за 30 (тридцать) 
календарных днеи. Отказ от Договора вступает в силу и Договор считается 
расторгнутым по истечении 30 (тридцати) календарных днеи после получения 
второй стороной уведомления об одностороннем отказе от Договора или в более 
позднюю дату, указанную в таком уведомлении.
9.6. Пользователь подтверждает, что ознакомлен со всеми пунктами настоящего 
Соглашения и безусловно принимает их, независимо от факта Регистрации или 
Авторизации Пользователя на Саите.
9.7. Пользователь подтверждает, что использует Саит и его Сервисы при 
осуществлении Пользователем деятельности, не связаннои с личными, семеиными и 
домашними нуждами. Пользователь подтверждает, что ознакомлен с тем, что 
положения законодательства о защите прав потребителеи не подлежат применению к
отношениям между Пользователем и Держателем Саита.
9.8. Держатель Сайта не несет ответственность за сбои в работе сети интернет, 
взломы/утрату доступа аккаунтов Пользователей, хакерские атаки/ технические 
сбои, повлекшие за собой взлом базы данных Сайта, в результате которых 
произошло искажение информации, указанной в Лоте, включая, но не 
ограничиваясь: изменение стоимости Лота (как в большую, так и меньшую сторону),
технических характеристик/описания Лота и проч. При наступлении указанных в 
настоящем пункте событий, Держатель Сайта имеет право аннулировать проведение
Аукциона на Лот (Лоты) без выплаты Продавцу и Покупателю убытков, упущенной 
выгоды, штрафных санкций и проч.
9.9. После расторжения настоящего Соглашения, доступ к профилю Покупателя на 
Саите блокируется.
9.9.1.       Последствия для Продавца: Лоты, объявления о продаже которых были 
размещены Продавцом на Саите, в отношении которых до расторжения настоящего 
Договора не был заключен договор купли-продажи, снимаются с продажи.
9.9.2.       Последствия для Покупателя: Предложения цены Лотов, поданные 
Покупателем до расторжения настоящего Договора, аннулируются. При этом если 
Покупатель был признан победителем Аукциона в отношении отдельного Лота 
(Лотов) до расторжения настоящего Договора, обязанность Покупателя по 
заключению договора купли-продажи в отношении такого Лота (Лотов) сохраняется.
9.10.                  Расторжение настоящего договора не освобождает стороны от 
исполнения обязательств, возникших до расторжения Договора.

10.   Порядок разрешения споров
10.1.                  Все споры и разногласия, связанные с заключением, изменением, 
исполнением настоящего договора, подлежат урегулированию сторонами путём 
переговоров и в претензионном порядке. Срок ответа на претензию составляет 20 
(двадцать) рабочих днеий̆ с даты доставки претензии адресату.

11.   Заключительные положения
11.1.                  Обмен юридически значимыми сообщениями осуществляется 1) в 
соответствии со ст.165.1 Гражданского кодекса России, 2) если иное не согласовано 



Сторонами, по почтовым адресам Сторон письмом с описью вложения, телеграммой 
или курьерской службой или посредством системы электронного документооборота с
использованием квалифицированной электронной подписи. Всеми прочими 
сообщениями Стороны могут также обмениваться по электронной почте.
11.2.                  В случае наличия у Сторон достаточных прав, а также технических и 
прочих возможностей для обмена электронными документами Стороны, признают, 
что документы в электронной форме, подписанные электронной цифровой 
подписью, соответствуют бумажным документам и порождают аналогичные им 
права и обязанности Сторон в рамках настоящей сделки.
11.3.                  Информация, размещаемая на Саите, не должна истолковываться как 
изменение настоящего Соглашения.
11.4.                  Признание отдельных частеи настоящего Пользовательского 
соглашения недеиствительными не отменяет деиствие других положении настоящего
Пользовательского соглашения.
11.5.                  Стороны заверяют, что 1) имеют все достаточные права, полномочия, 
разрешения (в том числе внутрикорпоративные, при необходимости) для заключения
и исполнения Договора, 2) подписанты имеют все достаточные полномочия для 
подписания Договора. Стороны обязуются поддерживать указанные права, 
полномочия и разрешения действующими и действительными, а при невозможности 
немедленно уведомить об этом другую Сторону.
11.6.                  Формирование и подписание Сторонами каких-либо документов 
ведется в электронном виде (без дальнейшего подписания документов на бумажных 
носителях). Весь обмен документами между Сторонами по Соглашению 
осуществляется путем электронного документооборота. Каждая из Сторон обязуется 
своими силами и за свой счет обеспечить возможность исполнения настоящего 
пункта Соглашения.    
11.7.                  Названия разделов, приведенных в Соглашении, носят 
информационный характер, служат для удобства использования и прочтения 
документа в целом, и не должны расцениваться иначе. В частности, это означает, что 
данные разделы не носят закрытый, исчерпывающий характер и положения, 
относимые или относящиеся прямо или косвенно к данным разделам, также могут 
содержаться в иных разделах Соглашения.

12.   Реквизиты Держателя Сайта
ООО «ДЕЛИВЕРИ КАР»
Юридический адрес: 123104, город Москва, пер Козихинский Б., д. 7 стр. 2, помещ. 2/2
ИНН: 7720890952
КПП: 770301001
р/с: 40702810738000075812
к/с: 30101810400000000225
БАНК: ПАО «Сбербанк» г.,  Москва
 
БИК: 044525225
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	ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ о предоставлении доступа к сервисам Сайта «АУКЦИОН от PANGOCARS»
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	Пользовательское соглашение может быть изменено Держателем Сайта в любое время без какого-либо специального уведомления об этом Пользователя. Новая редакция Пользовательского соглашения вступает в силу в течение 10 дней с момента ее размещения на Сайте, если Держатель Сайта прямо не укажет иное. Обязательным условием пользования настоящим сервисом является ознакомление Пользователя с действующей редакцией настоящего Соглашения.
	Использование Сайта после вступления в силу новой редакции Пользовательского соглашения означает согласие с ней Пользователя и применение к нему в полном объеме положений новой редакции. Действующая редакция настоящего Пользовательского соглашения доступна по адресу: https://auction.pangocars.ru/privacy-policy/
	 
	1.      Термины, используемые в Соглашении, и их определения
	1.1.    Сайт — совокупность размещенных в сети Интернет web-страниц, объединенных единой тематикой, адресным пространством домена https://auction.pangocars.ru.
	1.2.    Правила Сайта — утверждённые Правила Сайта https://auction.pangocars.ru/how-it-works/ в действующей редакции, размещённые на Сайте.
	1.3.    Лот — автотранспортное средство, объявление о продаже которого размещено на Сайте.
	1.4.    Объявление о продаже Лота — размещённое на Сайте объявление, содержащее сведения о Лоте, выставляемом на продажу, и иные сведения в соответствии с Правилами Сайта.
	1.5.    Аукцион — организованный Сайтом приём предложений цены Лотов, в отношении которых на Сайте размещены объявления о продаже, от покупателей. Не является Аукционом в том смысле, который придаётся понятию «аукцион» действующим законодательством Российской Федерации.
	1.6.    Личный кабинет — сервис на Сайте, доступ к которому осуществляется через Учётную запись Пользователя, содержащий сведения о Покупателе/Продавце, позволяющий:
	1.6.1. Покупателю подавать предложения цены Лотов, объявления о продаже которых размещены на Сайте, получать уведомления от оператора Сайта, совершать иные действия в соответствии с Правилами Сайта.
	1.6.2. Продавцу – размещать объявление о продаже Лотов на Сайте, получать уведомления от Оператора Сайта, совершать иные действия в соответствии с Правилами Сайта.
	1.7.    Оператор Сайта — сотрудник Держателя Сайта или иное привлеченное Держателем Сайта лицо,
	осуществляющее техническое обслуживание Сайта, приём и рассмотрение заявок на регистрацию на Сайте, проверку публикуемой информации, связь с пользователями Сайта и иные функции, предусмотренные Правилами Сайта.
	1.8.    Продавец — юридическое лицо, имеющее зарегистрированную Учётную запись, созданную Пользователем.
	1.9.    Покупатель — физическое лицо, имеющее зарегистрированную Учётную запись, созданную Пользователем.
	1.10. Пользователь — лицо, уполномоченное на осуществление операций на Сайте Продавцом/Покупателем, фактически пользующееся Сайтом, создавшее на Сайте свою Учётную запись.
	1.11. Учётная запись пользователя — совокупность данных о Пользователе, необходимая для его опознавания (аутентификации) и предоставления доступа к его Личным данным и настройкам. Доступ к Учётной записи пользователя осуществляется путём ввода уникального сочетания логина и пароля.
	1.12. Предложение цены Лота (ставка) — подаваемое Покупателем посредством Сайта предложение в отношении конкретного Лота, содержащее указание цены, по которой Покупатель готов купить Лот,
	оформленное в соответствии с Правилами Сайта.
	1.13. Страница Лота — страница Сайта, содержащая объявление о продаже отдельного Лота и сведения, предусмотренные Правилами Сайта.
	1.14. Владелец Сайта - ООО «Он Лайн Ассистанс» (ИНН 9710022647).
	2.      Общие положения
	2.1.    По настоящему Соглашению Держатель Сайта предоставляет Продавца/Покупателю доступ к ресурсам Сайта «Pango Auction» для осуществления покупки/продажи автотранспортных средств (в том числе бывших в употреблении), а Покупатель/Продавец обязуется уплачивать Держателю Сайта вознаграждение на условиях, предусмотренных настоящим Соглашением.
	2.2.    Держатель Сайта оказывает Покупателю следующие информационные и посреднические услуги:
	2.2.1.      Для Продавца:
	o   предоставляет Продавцу возможность размещать на Сайте объявления о продаже Лотов в порядке, предусмотренном Правилами Сайта;
	o   определяет победителя Аукциона — Покупателя, предложившего наивысшую цену за Лот, — и предоставляет возможность Продавцу заключить договор купли-продажи Лота с победителем Аукциона;
	o   выступает посредником в переговорах между Продавцом и Покупателем по вопросам заключения договоров купли-продажи Лотов, организует обмен информацией и документами между сторонами в порядке, предусмотренном Правилами Сайта.
	2.2.2.      Для Покупателя:
	o   предоставляет Покупателю возможность подавать   предложения  о цене Лотов, объявления о продаже которых размещены на Сайте, в порядке, предусмотренном Правилами Сайта;
	o   в случае признания Покупателя победителем Аукциона (а также в иных случаях, предусмотренных Правилами Сайта) предоставляет Покупателю возможность заключить договор купли-продажи Лота с продавцом Лота;
	o   выступает посредником в переговорах между Покупателем и продавцами по вопросам заключения договоров купли-продажи Лотов, организует обмен информацией и документами между сторонами в порядке, предусмотренном Правилами Сайта.
	2.3.     Покупатель подтверждает, что приобретает автотранспортные средства, объявления о продаже которых размещены на Сайте, для личных, общественных, семейных, домашних и иных нужд.
	2.4.    Принимая условия настоящего Соглашения, Продавец/Покупатель подтверждает, что ознакомлен с Правилами Сайта и обязуется  их соблюдать.
	2.5.     Держатель Сайта не гарантирует круглосуточный и бесперебойный доступ к Сайту и его функциональность. При этом Держатель Сайта заверяет, что принимает все разумные меры для предупреждения и своевременного устранения проблем с работой и функциональностью Сайта. При необходимости Держателем Сайта могут проводиться профилактические и технические работы на Сайте.
	2.6.     Доступ к разделам Сайта и сервису предоставляется Пользователю без взимания в него дополнительной платы, если не указано иное.
	2.7.     Предоставляемые на Сайте сервисы в любой момент могут изменяться, дополняться, обновляться, менять форму и характер функциональных возможностей без предварительного уведомления об этом Пользователя, в связи с чем их использование предлагается в режиме «как есть», т.е. том виде и объеме, в каком они предоставляются Держателем Сайта в момент обращения Пользователя к Сервисам. Предоставление отдельных Сервисов может регулироваться специальными правилами и / или соглашениями, являющимися неотъемлемой частью настоящего Пользовательского соглашения, в том числе Правилами покупки Лотов на Аукционе, иными условиями и правилами, индивидуальными соглашениями, составленными в письменной форме и подписанными Администрацией Сайта и Пользователем.
	2.8.     В случае противоречия или несоответствия между текстом настоящего Пользовательского соглашения и специальными правилами и/или соглашениями применению подлежат последние.
	2.9.     Осуществляя доступ к Сайту и заключая таким образом настоящее Пользовательское соглашение, Пользователь гарантирует, что обладает всеми правами и полномочиями действовать от юридического лица, необходимыми для заключения и исполнения Пользовательского соглашения, в том числе является совершеннолетним и полностью дееспособным лицом. Держатель Сайта вправе в любое время потребовать от Пользователя предоставление информации и документов, подтверждающих права и полномочия, как указано выше.
	 2.10. Владелец Сайта для цели реализации условий настоящего Соглашения предоставляет Держателю Сайта программное обеспечение и право использования Сайта. Владелец Сайта не вступает в какие-либо договорные отношения с Пользователем, Продавцом и Покупателем и не несёт какой-либо ответственности за действия или бездействия Держателя Сайта.
	 
	3.        Регистрация на Сайте
	 
	3.1. Продавец/Покупатель подтверждает, что лицо, использующее Учётную запись, зарегистрированную на Сайте, имеет полномочия, подавать от имени Покупателя предложения цены Лотов, загружать на Сайт документы от имени Продавца/ Покупателя, совершать от имени Покупателя любые иные действия на Сайте.
	3.2. Продавец/Покупатель подтверждает, что все Пользователи, которые действуют от лица Продавца/Покупателя на Сайте, наделены полномочиями совершать от имени Продавца/Покупателя любые действия на Сайте. Действия таких пользователей на Сайте приравниваются к действиям Продавца/Покупателя и влекут возникновение прав и обязанностей непосредственно у Продавца/Покупателя.
	3.3. Продавец/Покупатель несёт все риски, связанные с тем, что данные Учётных записей пользователей станут известны третьим лицам.
	3.4. Регистрация на Сайте открывает более полный доступ Пользователя к разделам Сайта и его сервисам. Некоторые возможности Сайта предоставляются Администрацией Сайта при условии регистрации Пользователя.
	3.5. Пользователь направляет Держателю Сайта заявку на Регистрацию, указывая на Сайте в соответствующем разделе адрес электронной почты, номер телефона, а также другие необходимые данные тем самым подтверждая свое право на их распространение.
	3.6. Держатель Сайта рассматривает заявку на Регистрацию. В случае её одобрения Держатель Сайта направляет Продавцу/Покупателю уведомление через ЭДО. Регистрация считается завершенной, при условии подписания Продавцом/Покупателем уведомления через ЭДО. Стороны договорились, что безусловным акцептом со стороны Продавца/Покупателя условий настоящего Соглашения является момент подписания Продавцом/Покупателем первого по счету уведомления, указанного в настоящем пункте или Уведомления о регистрации, если оно было направлено.
	3.7. Регистрация учетной записи осуществляется на один адрес электронной почты Пользователя однократно. Повторная Регистрация новой Учетной записи на Сайте с использованием ранее указанного при Регистрации адреса электронной почты не допускается. Пользователь может изменить Учетные данные в Личном кабинете на Сайте.
	3.8. Просмотр информации, размещенной на Сайте в открытом доступе, не требует Регистрации и/или Авторизации Пользователя, однако при совершении таких действий Пользователь в любом случае обязан соблюдать положения настоящего Пользовательского соглашения.
	3.9. Держатель Сайта в случае наличия подозрений в нарушении условий настоящего Соглашения вправе в одностороннем порядке и без какого-либо уведомления об этом Пользователя заблокировать доступ Пользователя к Личному кабинету с одновременным прекращением размещения Пользователем заявок на участие в Аукционе. Держатель Сайта вправе в любое время прекратить или ограничить доступ Пользователя к Сервисам, а также произвести блокировку или удалить Личный кабинет Пользователя на Сайте без возможности его восстановления.
	3.10.                  Регистрация Пользователя на Сайте предоставление ему возможность выступать в роли Продавца и Покупателя по различным Лотам.
	4.      Авторизация на Сайте
	4.1. Для возможности подачи Ставок на Лот в разделе Сайта Аукцион необходимо -пройти процедуру специальной проверки Держателем Сайта. В случае успешного завершения проверки, Пользователю активируется  его учетная запись.
	4.2. Любое действие, совершенное из Личного кабинета Пользователя с использованием его Учетных данных, считается действием, совершенным самим Пользователем или уполномоченным им лицом, и устанавливает обязанности и ответственность для Пользователя в отношении таких действий, включая ответственность за нарушение настоящего Соглашения, требований законодательства в отношении транспортного средства.
	4.3. Пользователь не вправе передавать свои Учетные данные третьим лицам, а также прямо или косвенно разрешать третьим лицам использовать его Учетные данные для авторизации на Сайте, за исключением лиц, действующих от имени и в интересах Продавца/Покупателя или получивших такие Учетные данные на основании соответствующих соглашений с Продавцом/Покупателем.
	4.4. Доступ к разделу Сайта Аукцион предоставляется всем Пользователям в режиме просмотра. Для доступа к сервису подачи Ставок Пользователю необходимо пройти процедуру Регистрации и Авторизации.
	4.5. На Аукционе зарегистрированный Пользователь может выступать в роли Продавца, либо в роли Покупателя. Держатель Сайта вправе потребовать от Пользователя предоставления необходимых документов и/или совершения определенных действий, подтверждающих соответствующие права или гарантии.
	4.6. Продавец оплачивает соответствующие услуги Администрации Сайта, (при условии платного предоставления доступа), а также предоставляет необходимые документы.
	5.      Вознаграждение Держателя Сайта и порядок расчётов Сайта
	5.1. Покупатель уплачивает вознаграждение Держателю Сайта за оказание услуг по настоящему Договору в случае, если Покупатель получает возможность заключить договор купли-продажи Лота с Продавцом Лота. Размер вознаграждения, подлежащего уплате Покупателем Держателю Сайта за сопровождение сделки с конкретным Лотом, указывается на странице Лота. Указанный на странице Лота размер вознаграждения Держателя Сайта включает в себя НДС 20%.
	5.2. Подавая предложение цены Лота, Покупатель выражает согласие со всеми условиями продажи Лота и принимает на себя обязательство по уплате вознаграждения Держателю Сайта, размер которого указан на странице Лота, в случае признания Покупателя победителем Аукциона и в иных случаях, когда в соответствии с Правилами Сайта Покупатель получает возможность заключить договор купли-продажи Лота.
	5.3. Вознаграждение Держателю Сайта выплачивается на расчетный счет Держателя Сайта не позднее пяти дней с даты подписания договора купли-продажи Лота с Продавцом транспортного средства на основании счета, выставленного Держателем Сайта.
	5.4. В случае если договор купли-продажи Лота не будет заключён в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента направления Оператором Сайта по причине необоснованного отказа или уклонения Продавца от заключения договора, Покупатель вправе отказаться от заключения сделки. Для этого Покупатель должен предоставить Держателю Сайта письмо (по форме письма Держателя Сайта),  что сделка купли-продажи Лота не состоялась. Письмо должно быть подписано Покупателем (уполномоченным представителем Покупателя). Держатель Сайта вправе провести проверку полученной информации в срок до 10 (десяти) рабочих дней с даты получения письма.
	6.      Порядок взаимодействия сторон при заключении договора купли-продажи Лота
	6.1. Со стороны Продавца Лота:
	6.1.1.       После размещения на Сайте объявления о продаже Лота осуществляется приём предложений цены Лота от Покупателей посредством сервисов Сайта (Аукцион). Порядок проведения Аукциона и порядок определения победителя Аукциона устанавливается Правилами Сайта.
	6.1.2.       После определения победителя Аукциона и получения Оператором Сайта подтверждения условий сделки от Покупателя, признанного победителем Аукциона, (в том числе, в устной форме) Продавец Лота направляет Держателю Сайта:
	6.1.2.1.   Заполненную форму договора купли-продажи Лота, в двух экземплярах, с подписью и печатью Продавца счёт на оплату Лота, копию ПТС/ЭПТС. Документы направляются Держателю Сайта по почте (в том числе курьерской службой либо посредством систем электронного документооборота для пересылки Покупателю).
	6.1.3.       Держатель Сайта пересылает Продавцу подписанный Покупателем экземпляр договора купли-продажи Лота по почте/курьерской службой, либо с использованием систем электронного документооборота.
	6.1.4.       Продавец обязуется уведомить Держателя Сайта о получении оплаты стоимости Лота от Покупателя.
	6.1.5.       После выполнения Покупателем обязанностей по подписанию и направлению Держателю Сайта договора купли-продажи Лота, по оплате Лота и уплате вознаграждения Держателю Сайта, Держатель Сайта по согласованию с Продавцом и Покупателем назначает выдачу Лота Покупателю. Держатель Сайта не принимает участия в выдаче Лота, лишь передаёт информацию между Покупателем и Продавцом и координирует действия сторон.
	6.1.6.       Держатель Сайта не несёт ответственности за действия Продавцов и Покупателей при заключении и исполнении договоров купли-продажи Лотов.
	6.1.7.       В случае если победитель Аукциона отказывается или уклоняется от заключения договора купли-продажи Лота в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента направления Оператором Сайта соответствующего уведомления, Продавец вправе направить Держателю Сайта сообщение с просьбой предоставить возможность заключения договора купли-продажи Лота с Покупателем, предложившим наивысшую цену за Лот по сравнению с другими Покупателями, за исключением победителя Аукциона (с Покупателем, занявшим «второе место»). Оператор Сайта направляет такому Покупателю запрос о готовности заключить сделку купли-продажи Лота и уплатить вознаграждение Держателю Сайта в соответствии с условиями продажи Лота. В случае положительного ответа Покупателя дальнейший порядок действий сторон аналогичен описанному в настоящем разделе Соглашения.
	6.1.8.       Продавец обязуется без участия Держателя Сайта не проводить переговоры с Покупателями о заключении договоров купли-продажи Лота и не заключать договоры купли-продажи Лота. При выявлении попыток со стороны Покупателей заключить договор купли-продажи Лота без участия Держателя Сайта с целью уклонения от уплаты Покупателем вознаграждения Держателю Сайта Продавец обязуется незамедлительно сообщать Держателю Сайта о подобных действиях Покупателей.
	6.2. Со стороны Покупателя Лота:
	6.2.1.       Покупатель, признанный победителем Аукциона, получает уведомление от Оператора Сайта о том, что им подано лучшее предложение цены Лота и он вправе заключить договор купли-продажи Лота с Продавцом Лота. Оператор Сайта связывается с Покупателем для подтверждения условий сделки.
	6.2.2.       После получения Оператором Сайта подтверждения условий сделки от Покупателя (в том числе, в устной форме) Держатель Сайта обеспечивает получение от Продавца Лота следующих документов: договора купли-продажи Лота и счёта на оплату Лота, подписанных Продавцом, копию ПТС/ЭПТС, копию СТС (при наличии). Указанные документы, а также счёт на оплату вознаграждения Держателю Сайта Держатель Сайта направляет Покупателю по почте,курьерской службой, либо с использованием систем электронного документооборота.
	6.2.3.      Покупатель обязуется:
	6.2.3.1.   В течение 3 (трёх) дней с момента получения документов от Держателя Сайта подписать договор купли-продажи Лота и направить один подписанный Покупателем экземпляр договора купли-продажи Лота Держателю Сайта по почте, курьерской службой, либо с использованием систем электронного документооборота;
	6.2.3.2.   Уплатить Продавцу стоимость Лота в сроки, предусмотренные договором купли-продажи Лота (Продавец подтверждает Держателю Сайта получение денежных средств от Покупателя);
	6.2.3.3.   Уплатить вознаграждение Держателю Сайта в соответствии с условиями настоящего Соглашения.
	6.2.3.4.   После выполнения Покупателем обязанностей, указанных в пунктах 6.2.3.1. — 6.2.3.3. настоящего Соглашения, Держатель Сайта по согласованию с Продавцом Лота и Покупателем назначает выдачу Лота Покупателю. Держатель Сайта не принимает участия в выдаче Лота и приёмке Лота Покупателем (за исключением случаев, когда Держатель Сайта одновременно является продавцом лота), лишь передаёт информацию между Покупателем и Продавцом Лота и координирует действия сторон.
	6.2.3.5.   Держатель Сайта не несёт ответственности за действия Продавцов и Покупателей при заключении и исполнении договоров купли-продажи Лотов.
	6.2.3.6.   Покупатель обязуется без участия Держателя Сайта не проводить переговоры о заключении договора купли-продажи Лота и не заключать договор купли-продажи Лота. В случае если сделка купли-продажи Лота между Продавцом Лота и Покупателем будет заключена без участия Держателя Сайта, Покупатель, принимавший участие в Аукционе по данному Лоту, не освобождается от уплаты вознаграждения Держателю Сайта.
	6.3. Обязательства Пользователя
	6.3.1.       Пользователь обязуется действовать исключительно в соответствии с действующим законодательством и Пользовательским соглашением, а также нести в соответствии с законодательством Российской Федерации полную ответственность за собственные действия и бездействие на Сайте и при использовании Сервисов.
	6.3.2.       Пользователь использует Сервисы Сайта исключительно в целях, для которых такие Сервисы предназначены. Пользователю запрещается использовать Сервисы, а также любую полученную на Сайте информацию не по назначению.
	6.3.3.       Пользователь обязуется не использовать автоматические и иные программы для получения доступа на Сайте. Также не допускается использование, распространение, копирование и/или извлечение с Сайта ручным или автоматическим способом (с использованием программных средств) любых материалов или информации (включая Объявления, тексты описаний Лота, фотографии и прочее).
	6.3.4.       Пользователь также обязуется:
	• не предпринимать никаких действий, которые могут привести к непропорционально большой нагрузке на инфраструктуру Сайта;
	• не копировать, не воспроизводить, не изменять, не распространять и не представлять общественности любую информацию, содержащуюся на Сайте (кроме Сведений, предоставленных самим Пользователем) без предварительного письменного разрешения Держателя Сайта и любой третьей стороны;
	• не препятствовать работе Сайта, а также не препятствовать действию автоматических систем или процессов, с целью заблокировать или ограничить доступ на Сайт.
	7.      Ответственность Сторон
	7.1. Ответственность Продавца:
	7.1.1.       В случае необоснованного отказа или уклонения Продавца от заключения договора купли-продажи Лота Держатель Сайта вправе:
	7.1.1.1.   Требовать от Продавца Лота уплаты штрафа в размере 5 000 (Пяти тысяч) рублей;
	7.1.1.2.   Заблокировать Продавцу возможность размещения объявлений о продаже Лотов на Сайте на срок до трёх месяцев;
	7.1.1.3.   Заблокировать возможность повторного размещения объявления о продаже Лота, в отношении которого Продавец отказался заключать договор купли-продажи (уклонился от заключения договора).
	7.1.2.       Продавец признаётся необоснованно отказавшимся или уклонившимся от заключения договора купли- продажи Лота в следующих случаях:
	7.1.2.1.   Если Продавец не направил Держателю Сайта документы (договор купли-продажи Лота и счёт на оплату Лота) в порядке и в сроки, предусмотренные настоящим Соглашением;
	7.1.2.2.   Если Продавец отказывается от заключения сделки с Покупателем на условиях, указанных в объявлении о продаже Лота;
	7.1.2.3.   Если договор купли-продажи Лота не заключён (либо Покупатель отказался от исполнения договора) по причине того, что указанные Продавцом в объявлении о продаже Лота сведения об транспортном средстве не соответствуют действительности.
	7.1.3.       В случае если Продавец заключит договор купли-продажи Лота, либо будет проводить переговоры о заключении договора купли-продажи Лота с Покупателем без участия Держателя Сайта, Держатель Сайта вправе по своему усмотрению заблокировать доступ к профилю Продавца на сайте на срок до десяти месяцев, а также требовать от Продавца уплаты штрафа в размере 50 000 (Пятидесяти тысяч) рублей. Выплата штрафа производится в течение 5 дней с даты доставки письменного требования Держателя Сайта Продавец посредством почты, курьерской службы или посредством использования электронного документооборота.
	7.1.4.       Держатель Сайта вправе в любой момент заблокировать любую деятельность Продавца на сайте в следующих случаях без предварительного уведомления Продавца:
	7.1.4.1.   В случае если у Держателя Сайта будут основания полагать, что Продавец ведёт с использованием Сайта деятельность, противоречащую действующему законодательству Российской Федерации, Правилам Сайта, принципам добросовестности или общепринятым этическим нормам;
	7.1.4.2.   В случае выявления информации о возбуждении в отношении Продавца дела о несостоятельности (банкротстве);
	7.1.4.3.   В случае выявления информации о принятии решения о предстоящем исключении Продавца из ЕГРЮЛ, как недействующего юридического лица.
	7.2. Ответственность Покупателя:
	7.2.1.       В случае необоснованного отказа или уклонения Покупателя от заключения договора купли-продажи Лота Держатель Сайта вправе:
	7.2.1.1.   Требовать от Покупателя уплаты штрафа в размере 5 000 (Пяти тысяч) рублей;
	7.2.1.2.   Заблокировать Покупателю возможность подавать предложения цены Лотов на Сайте на срок до трёх месяцев.
	7.2.2.       Покупатель признаётся необоснованно отказавшимся или уклонившимся от заключения договора купли- продажи Лота в следующих случаях:
	7.2.2.1.   Если Оператор Сайта не может связаться с Покупателем, признанным победителем Аукциона, в течение 3 (трёх) рабочих дней после окончания времени приёма предложений цены Лота, либо если Покупатель, признанный победителем Аукциона, не подтверждает Оператору Сайта своё намерение совершить сделку купли-продажи Лота;
	7.2.2.2.   Если после подтверждения Покупателем намерения совершить сделку купли-продажи Лота и направления Покупателю договора купли-продажи Лота Покупатель отказывается от заключения сделки с Продавцом на условиях, указанных в объявлении о продаже Лота, либо в течение 3 (трёх) дней не заключает договор купли-продажи Лота;
	7.2.2.3.   Если Продавец отказался от исполнения договора купли-продажи Лота в связи с нарушением Покупателем срока оплаты, предусмотренного договором купли-продажи Лота.
	7.2.3.       В случае нарушения Покупателем срока и порядка уплаты вознаграждения Держателю Сайта, предусмотренного настоящим Соглашением, Держатель Сайта вправе:
	7.2.3.1.   Удержать сумму причитающегося вознаграждения (или её часть) из суммы внесённого Покупателем обеспечительного платежа (если обеспечительный платеж, предусмотрен Лотом);
	7.2.3.2.   Требовать уплаты неустойки в размере 0,1% от суммы вознаграждения Держателя Сайта за каждый день просрочки платежа;
	7.2.3.3.    Заблокировать Покупателю возможность подавать предложения цены Лотов на Сайте до полного погашения задолженности перед Держателем Сайта.
	7.2.4.       В случае если Покупатель заключит договор купли-продажи Лота, либо будет проводить переговоры о заключении договора купли-продажи Лота с Продавцом без участия Держателя Сайта, Держатель Сайта вправе по своему усмотрению заблокировать Покупателю доступ к его профилю на Сайте на срок до десяти месяцев. Также за подобное недобросовестное поведение Покупателя, Держатель Сайта вправе требовать уплаты штрафа в размере 50 000 (Пятидесяти тысяч) рублей. Выплата штрафа производится в течение 5 дней с даты доставки письменного требования Держателя Сайта Покупателю посредством почты, курьерской службы или посредством использования электронного документооборота.
	7.2.5.       Держатель Сайта вправе в любой момент заблокировать любую деятельность Покупателя на Сайте в следующих случаях:
	7.2.5.1.   В случае если у Держателя Сайта будут основания полагать, что Покупатель ведёт с использованием Сайта деятельность, противоречащую действующему законодательству Российской Федерации, Правилам Сайта, принципам добросовестности или общепринятым этическим нормам;
	7.2.5.2.   В случае выявления информации о возбуждении в отношении Покупателя дела о несостоятельности (банкротстве).
	8.      Держатель Сайта вправе
	8.1. Пользоваться любой информацией, предоставляемой ему Пользователями в пределах правоотношений, связанных с использованием Пользователем Сервисов и услуг, предоставляемых Держателем Сайта; пользование указанной информацией осуществляется на безвозмездной основе, на неисключительных условиях, на неограниченный срок.
	8.2. По своему усмотрению вводить, отменять или изменять размер платы за предоставляемые Держателем Сайта услуги и сервисы, либо иные правила (условия) их предоставления.
	9.      Срок действия, изменение и расторжение Соглашения
	9.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента публикации на Сайте, независимо от факта Регистрации Пользователя на Сайте, и действует бессрочно. Держатель Сайта оставляет за собой право вносить изменения, дополнения и корректировки в настоящее Соглашение. Изменения вступают в силу с момента публикации на Сайте. 
	9.2. Пользователь имеет право прекратить доступ к своему Личному кабинету без возможности восстановления такого доступа. В этом случае Пользователь не вправе осуществлять повторную Регистрацию с использованием в составе Учетных данных указанного Пользователем ранее на Сайте адреса электронной почты.
	9.3. Держатель Сайта оставляет за собой право по собственному усмотрению прекратить доступ Пользователя, нарушающего настоящее Соглашение, а также условия любого из Сервисов, иных правил, регламентирующих функционирование Сайта, к Сервисам как в целом, так и в части, в том числе прекратить или временно приостановить доступ Пользователя в Личный кабинет. Пользователь, доступ которого к Сервисам был прекращен, или Сведения которого перестали быть действительными, не имеет права создавать новую учетную запись на Сайте повторно (в том числе с использованием указанного Пользователем ранее на Сайте адреса электронной почты) без особого разрешения Держатель Сайта. Пользователь не имеет права использовать для доступа на Сайт Учетные данные другого Пользователя.
	9.4. Держатель Сайта вправе, а Пользователь настоящим дает свое согласие на это, передать свои права и/или обязанности по настоящему Пользовательскому соглашению, как в целом, так и в части, третьей стороне. В случае передачи прав и/или обязанностей̆, как в целом, так и в части, по настоящему Соглашению третьей̆ стороне, третья сторона имеет право предоставлять аналогичные или похожие услуги на другом Сайте.
	9.5. Любая из сторон вправе отказаться от настоящего Договора в одностороннем порядке, уведомив об этом Держателя Сайта не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней. Отказ от Договора вступает в силу и Договор считается расторгнутым по истечении 30 (тридцати) календарных дней после получения второй стороной уведомления об одностороннем отказе от Договора или в более позднюю дату, указанную в таком уведомлении.
	9.6. Пользователь подтверждает, что ознакомлен со всеми пунктами настоящего Соглашения и безусловно принимает их, независимо от факта Регистрации или Авторизации Пользователя на Сайте.
	9.7. Пользователь подтверждает, что использует Сайт и его Сервисы при осуществлении Пользователем деятельности, не связанной с личными, семейными и домашними нуждами. Пользователь подтверждает, что ознакомлен с тем, что положения законодательства о защите прав потребителей не подлежат применению к отношениям между Пользователем и Держателем Сайта.
	9.8. Держатель Сайта не несет ответственность за сбои в работе сети интернет, взломы/утрату доступа аккаунтов Пользователей, хакерские атаки/ технические сбои, повлекшие за собой взлом базы данных Сайта, в результате которых произошло искажение информации, указанной в Лоте, включая, но не ограничиваясь: изменение стоимости Лота (как в большую, так и меньшую сторону), технических характеристик/описания Лота и проч. При наступлении указанных в настоящем пункте событий, Держатель Сайта имеет право аннулировать проведение Аукциона на Лот (Лоты) без выплаты Продавцу и Покупателю убытков, упущенной выгоды, штрафных санкций и проч.
	9.9. После расторжения настоящего Соглашения, доступ к профилю Покупателя на Сайте блокируется.
	9.9.1.       Последствия для Продавца: Лоты, объявления о продаже которых были размещены Продавцом на Сайте, в отношении которых до расторжения настоящего Договора не был заключён договор купли-продажи, снимаются с продажи.
	9.9.2.       Последствия для Покупателя: Предложения цены Лотов, поданные Покупателем до расторжения настоящего Договора, аннулируются. При этом если Покупатель был признан победителем Аукциона в отношении отдельного Лота (Лотов) до расторжения настоящего Договора, обязанность Покупателя по заключению договора купли-продажи в отношении такого Лота (Лотов) сохраняется.
	9.10.                  Расторжение настоящего договора не освобождает стороны от исполнения обязательств, возникших до расторжения Договора.
	10.   Порядок разрешения споров
	10.1.                  Все споры и разногласия, связанные с заключением, изменением, исполнением настоящего договора, подлежат урегулированию сторонами путём переговоров и в претензионном порядке. Срок ответа на претензию составляет 20 (двадцать) рабочих дней̆ с даты доставки претензии адресату.
	11.   Заключительные положения
	11.1.                  Обмен юридически значимыми сообщениями осуществляется 1) в соответствии со ст.165.1 Гражданского кодекса России, 2) если иное не согласовано Сторонами, по почтовым адресам Сторон письмом с описью вложения, телеграммой или курьерской службой или посредством системы электронного документооборота с использованием квалифицированной электронной подписи. Всеми прочими сообщениями Стороны могут также обмениваться по электронной почте.
	11.2.                  В случае наличия у Сторон достаточных прав, а также технических и прочих возможностей для обмена электронными документами Стороны, признают, что документы в электронной форме, подписанные электронной цифровой подписью, соответствуют бумажным документам и порождают аналогичные им права и обязанности Сторон в рамках настоящей сделки.
	11.3.                  Информация, размещаемая на Сайте, не должна истолковываться как изменение настоящего Соглашения.
	11.4.                  Признание отдельных частей настоящего Пользовательского соглашения недействительными не отменяет действие других положений настоящего Пользовательского соглашения.
	11.5.                  Стороны заверяют, что 1) имеют все достаточные права, полномочия, разрешения (в том числе внутрикорпоративные, при необходимости) для заключения и исполнения Договора, 2) подписанты имеют все достаточные полномочия для подписания Договора. Стороны обязуются поддерживать указанные права, полномочия и разрешения действующими и действительными, а при невозможности немедленно уведомить об этом другую Сторону.
	11.6.                  Формирование и подписание Сторонами каких-либо документов ведется в электронном виде (без дальнейшего подписания документов на бумажных носителях). Весь обмен документами между Сторонами по Соглашению осуществляется путем электронного документооборота. Каждая из Сторон обязуется своими силами и за свой счет обеспечить возможность исполнения настоящего пункта Соглашения.    
	11.7.                  Названия разделов, приведенных в Соглашении, носят информационный характер, служат для удобства использования и прочтения документа в целом, и не должны расцениваться иначе. В частности, это означает, что данные разделы не носят закрытый, исчерпывающий характер и положения, относимые или относящиеся прямо или косвенно к данным разделам, также могут содержаться в иных разделах Соглашения.
	12.   Реквизиты Держателя Сайта
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